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ПОЛИТИКА API И ИНТЕГРАЦИЙ
требования к ключам, вебхукам и внешним системам

Редакция №2
Дата проекта: 19 июля 2026 года
Официальный сайт: https://CasaSRM.com

ПРОЕКТ РЕДАКЦИИ №2. Не публиковать до подтверждения размещения основной базы
персональных данных на территории Республики Казахстан, внесения номера, даты и органа
государственной регистрации ИП, подготовки юридически выверенной версии на казахском языке и
финальной проверки юристом Республики Казахстан.

Статус документа
Самостоятельный документ для клиентов интеграций. Настоящая редакция является
единственным публичным источником соответствующей темы после публикации.

Общие положения
1.1. Настоящая Политика использования API и интеграций (далее — Политика) определяет
порядок использования программных интерфейсов (API), веб-хуков, интеграций и иных способов
взаимодействия с экосистемой CasaSRM.

1.2. Правообладателем программного обеспечения является ИП «ONLINE-PAY», в лице
Тарасенко Максима Андреевича (далее — Правообладатель, Оператор).

1.3. Настоящая Политика является частью Пользовательского соглашения, Лицензионного
соглашения (EULA), Правил использования сервиса и иных документов Сервиса.

1.4. На дату первой публикации настоящий документ носит подготовительный характер.

Публичный API и официальные интеграции ещё не предоставляются.

1.5. После запуска API настоящая Политика применяется ко всем пользователям и организациям,
использующим интеграции Сервиса.

Граница Casa Control
Глобальная настройка API-ключей, интеграций и вебхуков выполняется только в защищенном
Casa Control уполномоченным владельцем бизнеса. CasaSRM как торговый клиент не раскрывает
глобальные секреты и не предоставляет обычному продавцу функции администрирования
интеграций.

Назначение API
После запуска API может использоваться для:

• обмена данными между приложениями

• синхронизации товаров

• синхронизации складских остатков
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• синхронизации продаж

• управления контрагентами

• получения отчётов

• управления кассовыми операциями

• управления сотрудниками

• интеграции с платёжными сервисами

• интеграции с бухгалтерскими системами

интеграции с CRM, ERP и иными программными продуктами.

Предоставление доступа
3.1. Доступ к API предоставляется исключительно по решению Правообладателя.

3.2. Для использования API может потребоваться:

• действующая лицензия

• активная подписка

• регистрация приложения

• получение API-ключа

• использование токена авторизации

выполнение иных требований безопасности.

3.3. Правообладатель вправе отказать в предоставлении доступа без объяснения причин, если
это не противоречит законодательству Республики Казахстан.

Возможные виды интеграций
После запуска могут поддерживаться интеграции с:

• платёжными сервисами

• SMS-провайдерами

• сервисами электронной почты

• сервисами push-уведомлений

• бухгалтерскими программами

• системами учёта

• интернет-магазинами

• маркетплейсами

• облачными сервисами

• государственными информационными системами (при наличии такой возможности)

иными официально поддерживаемыми сервисами.
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Безопасность API
Для обеспечения безопасности могут использоваться:

• API-ключи

• токены доступа

• OAuth или аналогичные механизмы авторизации

• ограничение количества запросов

• журналирование запросов

• проверка прав доступа

• ограничение по IP-адресам

• цифровые подписи запросов

иные технические меры защиты.

Ограничения использования
Пользователю запрещается:

• передавать API-ключи третьим лицам

• публиковать ключи доступа в открытом доступе

• обходить ограничения API

• создавать чрезмерную нагрузку на инфраструктуру

• использовать API для незаконной деятельности

• использовать API для получения доступа к данным других пользователей

вмешиваться в работу серверов или механизмов защиты.

Ограничение количества запросов
7.1. После запуска API Правообладатель вправе установить ограничения на количество запросов.

7.2. Лимиты могут зависеть от:

• тарифного плана

• типа лицензии

• количества магазинов

• количества устройств

характера использования API.

7.3. Правообладатель вправе изменять лимиты с уведомлением Пользователей либо без него,
если это необходимо для обеспечения стабильности работы Сервиса.

Изменение API
8.1. Правообладатель вправе:
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• изменять структуру API

• добавлять новые методы

• удалять устаревшие методы

• изменять параметры запросов

• изменять форматы ответов

прекращать поддержку отдельных версий API.

8.2. По возможности Пользователи будут заранее уведомляться о значительных изменениях.

Использование сторонних интеграций
9.1. Интеграции со сторонними сервисами могут предоставляться как самим Правообладателем,
так и третьими лицами.

9.2. Правообладатель не отвечает за работу сторонних сервисов, их доступность, изменения API,
прекращение работы, тарифы или действия их владельцев.

9.3. Пользователь самостоятельно несёт ответственность за соблюдение условий использования
сторонних сервисов.

Ограничение и прекращение доступа
Правообладатель вправе временно ограничить либо полностью прекратить доступ к API в
случаях:

• нарушения настоящей Политики

• нарушения Пользовательского соглашения

• угрозы безопасности

• выявления подозрительной активности

• проведения технических работ

• необходимости защиты инфраструктуры

• прекращения действия лицензии

требований законодательства Республики Казахстан.

Ограничение ответственности
11.1. Правообладатель стремится обеспечить стабильную работу API после его запуска.

11.2. Вместе с тем не гарантируется непрерывная доступность API или отсутствие ошибок.

11.3. Правообладатель не несёт ответственности за:

• несовместимость стороннего программного обеспечения

• ошибки сторонних интеграций

• действия разработчиков сторонних решений

• потерю данных вследствие неправильной настройки интеграций
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• сбои, вызванные действиями третьих лиц

обстоятельства непреодолимой силы.

11.4. Использование API осуществляется Пользователем на собственный риск в пределах,
допускаемых законодательством Республики Казахстан.

Изменение Политики
12.1. Правообладатель вправе изменять настоящую Политику.

12.2. После запуска API документ может быть дополнен техническими требованиями, примерами
использования, лимитами и иными условиями.

12.3. Новая редакция вступает в силу с даты публикации, если не указано иное.

Контакты
По вопросам API и интеграций Пользователь может обратиться:

Email: leonix.tech.io@gmail.com Telegram: @LeonixTM WhatsApp:
https://chat.whatsapp.com/CnQnmpCrJCb2gS1GM3Q3YO?s=cl&p=a&mlu=3

Реквизиты Правообладателя
Правообладатель: ИП «ONLINE-PAY» Владелец: Тарасенко Максим Андреевич БИН/ИИН:
030218551187 Страна: Республика Казахстан Город: Петропавловск Почтовый индекс: 150000

Заключительные положения
15.1. Настоящая Политика применяется после запуска публичного API или официальных
интеграций.

15.2. До момента их запуска документ имеет подготовительный характер и публикуется в целях
предварительного информирования Пользователей.

15.3. Если отдельные положения настоящей Политики будут признаны недействительными,
остальные положения сохраняют юридическую силу.

15.4. Во всём, что не урегулировано настоящей Политикой, применяется законодательство
Республики Казахстан.

История изменений
РедакцияДата Описание изменений №1 19 июля 2026 годаПервая публикация документа
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Firebase как внутренняя интеграция
Клиентское приложение не получает административный ключ Firebase. Все критические записи
проходят через защищенный серверный API либо строго ограниченные и протестированные
правила Firestore. API проверяет арендатора, бизнес, магазин, роль, лицензию, версию,
idempotency_key и допустимость перехода состояния. Внешняя интеграция не вправе читать
коллекции Firestore напрямую и не получает больше полей, чем предусмотрено ее договором и
областью доступа.

Актуализация редакции
Редакция №2 от 19 июля 2026 года. Официальный сайт: https://CasaSRM.com.


