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ПОЛИТИКА COOKIE И АНАЛИТИКИ
локальное хранение, сессии и статистика сайта
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ДЕЙСТВУЮЩАЯ РЕДАКЦИЯ №12. Русская и казахская версии составляют одну правовую редакцию.
Обязательные нормы законодательства имеют приоритет.

1. Категории
Обязательные cookie и локальное хранилище обеспечивают сессию, безопасность, язык, выбранный
интерфейс и восстановление состояния. Аналитические идентификаторы измеряют посещения,
источники реферальных переходов, попытки и завершение заявок. Маркетинговые cookie не
считаются обязательными.

2. Согласие
Обязательные технологии применяются для работы сервиса. Необязательная аналитика и
маркетинг включаются только после требуемого согласия. Отказ не блокирует базовый доступ, но
может уменьшить точность статистики.

3. Сроки
Сессионные данные удаляются после выхода или истечения сессии; постоянные настройки — после
заявленного срока или очистки пользователем. Серверные журналы и агрегированная аналитика
хранятся по Политике хранения.

4. Управление
Пользователь может изменить выбор в настройках сайта и браузера. Удаление обязательных cookie
может завершить вход. Данные аналитики не должны содержать пароли, лицензионные ключи,
полные чеки или содержимое обращений.

5. Передача
Авторитетный сервер/API, внутренняя система аккаунтов и PostgreSQL Kassa SRM работают в PS
Cloud в Алматы, Республика Казахстан (kz-ala-1). Файлы и зашифрованные резервные копии
размещаются в казахстанском объектном хранилище PS Cloud. Firebase и вход через Google не
используются действующим рабочим контуром. Локальный кэш и очередь приложения находятся на
устройстве пользователя; его местоположение зависит от пользователя. Сервисная отправка email
использует почтовый контур PS.kz, но почтовый ящик получателя может находиться за пределами
Казахстана. Адрес поддержки leonix.tech.io@gmail.com обслуживается Gmail: переписка и
включённые почтовые уведомления могут обрабатываться этим внешним провайдером. Не следует
отправлять туда пароли, карточные данные или избыточные данные клиентов. TipTop Pay
Kazakhstan обрабатывает платежи по своим условиям. Microsoft Store является внешним каналом
распространения Windows; также доступны официальные EXE и APK с сайта. Размещение основной
базы в Казахстане не означает, что любые получатели email, платёжная инфраструктура, магазин
приложений или устройства находятся только в Казахстане. Передача третьим лицам и за рубеж
требует применимого законного основания, информирования и согласия в случаях, установленных
законом.


